
Guide rapide : créer un ticket sur le Portail de Services

1 Je cherche par mot clé

2 Je sélectionne le lien qui correspond à mon besoin

3 Je remplis les champs obligatoires signalés par 

4 Je clique sur « Valider »

Le ticket est créé, j’ai reçu un mail avec les références, 
je peux le suivre en consultant mes tickets en cours 

Pour aller plus loin, consulter 
la documentation complète


